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ISTRUZIONI DI PAGAMENTO 
 

La restituzione può avvenire in 3 modi: 
 

1) Tramite Portale Studenti con posizione precaricata dagli operatori Adisu Puglia 
2) Tramite pagamenti spontanei attraverso il portale diretto PagoPA dell’Adisu Puglia (no 

Portale Studenti) 
3) Tramite rate create autonomamente attraverso il portale diretto PagoPa dell’Adisu Puglia 

(no Portale Studenti) 

 
Procedura tramite portale studenti con posizione precaricata 

 
a) Accedere al NUOVO portale studenti tramite l’indirizzo: https://studenti.adisupuglia.it 

 
b) Autenticarsi tramite [SPID/CIE/CNS] oppure, solo per studenti stranieri extra UE o minorenni, 

tramite [Accedi con le credenziali]. Utilizzare [Login eIdas] per gli studenti dei paesi europei. 
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c) Dopo aver effettuato l’accesso, nella pagina principale del NUOVO portale studenti, in alto a 
destra è presente la sezione Pagamenti PagoPA. Sotto a “Posizioni debitorie dello studente” 
cliccare sul tasto Accedi come indicato in figura: 
 

 

 

Una volta all’interno della sezione, scorrere in basso fino a visualizzare “ELENCO DOVUTI 
(ACCERTAMENTI)” come mostrato in figura: 
 

 

 

d) Premere su [Paga] del debito o rata da pagare 

Comparirà la seguente schermata: 
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e) Inserire indirizzo e-mail e confermarlo e poi cliccare su [Continua] per effettuare il pagamento 
con CARTA O ALTRI METODI DI PAGAMENTO PREVISTI 

SE INVECE SI DESIDERA SCARICARE E STAMPARE IL BOLLETTINO BISOGNA CLICCARE SU 
[INDIETRO] 
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PROSEGUIRE CLICCANDO SU HOME 

 

 

RIEFFETTUARE L’ACCESSO ALLA SEZIONE PAGAMENTI PagoPa 

 

 

A QUESTO PUNTO SARA’ PRESENTE ANCHE IL TASTO [BOLLETTINO] 
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Si raccomanda di cliccare una sola volta, o su stampa bollettino o su paga, per assicurare il corretto 
funzionamento del sistema. 

Il pagamento verrà contabilizzato a sistema entro 72 ore. Lo studente è in possesso della ricevuta 
rilasciata dal proprio istituto di credito.   
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Procedura tramite portale diretto PagoPa Adisu (no portale studenti) per 
pagamenti spontanei 

 
a) Accedere al portale PagoPa dell’Adisu Puglia a questo indirizzo: 

https://pagopa.adisupuglia.it/portal/servizi/pagamenti/pre_auth 
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b) Scorrere in basso tra i Pagamenti Spontanei disponibili e selezionare Restituzione Benefici 
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c) Compilare i campi richiesti: 
 Importo da restituire. 
 Causale pagamento: “Restituzione benefici A.A. [inserire anno accademico] [Cognome 

studente] [Nome studente] 

Soggetto versante è chi effettua il pagamento (intestatario della carta). 

Intestatario pagamento è, invece, lo studente. 
 

 

 

d) Scegliere se stampare bollettino o pagare con carta 
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Creazione autonoma di rate attraverso il portale diretto PagoPa Adisu 
Puglia (no portale studenti): 
 

a) Accedere al portale PagoPa dell’Adisu Puglia a questo indirizzo: 
https://pagopa.adisupuglia.it/portal/servizi/pagamenti/pre_auth 
 

b) Cliccare al centro della pagina nella casella blu “Vai alla pagina di autenticazione” 
 

 

c) Autenticarsi tramite [SPID/CIE] per i cittadini italiani, tramite [Eidas] per i cittadini UE 
 

d) Nella pagina che compare con autenticazione effettuata (in alto a destra sarà visualizzabile 
Nome e Cognome di chi ha effettuato l’accesso), cliccare su “Pagamenti OnLine” 
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e) Scorrere il “Carrello Pagamenti” fino a trovare la voce nel riquadro blu “Nuovo Pagamento” 
 

 

 

 

f) Creare la rata in base al piano di rientro precedentemente concordato con il Servizio 
Recupero e Monitoraggio Crediti 
 

g) Scegliere se: 
a. stampare il bollettino precaricato e pagarlo in una ricevitoria autorizzata; 
b. pagare tramite carta di credito o bancomat seguendo le istruzioni a video. 

Effettuato il pagamento, la contabilizzazione a sistema avviene entro 72 ore. 

Lo studente è in possesso della ricevuta rilasciata dal proprio istituto di credito e può scaricare 
anche quella di PagoPa dal Carrello Pagamenti (vedi immagine precedente) dove appariranno tutti 
i pagamenti una volta effettuati. 

 


